Casus voor adviesgesprek in les 3 Gesprekstechnieken
[bookmark: _GoBack]Advies over de betrouwbaarheid van de financiële administratie

De onderneming De Bloemist maakt gebruik van een relatief eenvoudig softwarepakket voor zijn financiële administratie. Voor het verkrijgen van tussentijdse managementinformatie wordt veelal gebruik gemaakt van spreadsheettoepassingen. De betrouwbaarheid van deze overzichten en de aansluiting daarvan op de financiële administratie wordt niet of nauwelijks vastgesteld.

(1) 
Jij: Rol adviseur: voer een adviesgesprek waarin je de ondernemer overtuigt van het probleem (risico’s) en een oplossing presenteert.

(2) 
medestudent: Rol adviesvrager/ondernemer van De Bloemist
